Kreiskrankenhauser Sonneberg und Neuhaus gGmbH

Vorwort

Liebe Patientinnen, liebe Patienten,

mit der rasanten Entwicklung des medizinisch-technischen Fortschritts steigen auch unsere Anspriiche an die Versorgung mit
Gesundheitsdienstleistungen. Zu Recht! Denn die Mdéglichkeit, Menschen zu héherer Lebensqualitéat zu verhelfen, ist wohl
unbestritten ein hohes Gut.

Mit zunehmender Komplexitat arztlicher und pflegerischer Leistungen wird es flir Patienten und alle weiteren Interessierten
immer wichtiger, die Qualitat der Angebote einschatzen und vergleichen zu kénnen.

Wir haben diese Notwendigkeit erkannt und wollen mit diesem Bericht zu mehr Transparenz unserer Leistungen nach Art,
Anzahl und Qualitat beitragen.

Dieser Bericht soll eine Informations- und Entscheidungshilfe fiir unsere Patienten, potentielle Patienten und ihre Angehorigen
sein.

Krankenkassen, unsere Kooperationspartner, mit- und weiterbehandelnde Arzte erhalten so eine Orientierungshilfe beziiglich
der Leistungsfahigkeit und des Qualitditsmanagements unseres Krankenhauses.

Die konkreten Vorgaben zur Erstellung dieses Berichtes erleichtern den Vergleich der Krankenhduser untereinander, da
entsprechende Angaben in anderen Qualitatsberichten unter den gleichen Rubriken zu finden sind.

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen die Ergebnisse unseres Hauses vor. Weitergehende Informationen finden Sie auf
unseren Internetseiten unter www.kkh-son.de.
Naturlich kbnnen Sie auch persénlich mit uns Kontakt aufnehmen.

Gestatten Sie uns noch einen Hinweis:

Zum 1. Januar 2008 wird unser Unternehmen neue Namen bekommen. Hintergrund ist eine Betriebsabspaltung - die
bestehende Firma wird unter dem Namen MEDINOS Immobilien GmbH als Besitzgesellschaft fortgefuhrt, wahrend der
eigentliche Krankenhausbetrieb unter der Firmierung MEDINOS Kliniken GmbH als Betriebsgesellschaft abgespalten wird.
Zeitgleich werden sich die kommunalen Krankenh&auser der Landkreise Coburg, Hildburghausen, Lichtenfels und Sonneberg
unter dem Dach einer Holdinggesellschaft - der regioMed-Kliniken GmbH - vereinen.

Durch diese Neustrukturierung werden sich im Jahr 2008 neben der Firmierung auch unsere E-Mail-Adressen andern. Naheres
hierzu erfahren Sie dann auf unserer Website unter www.kkh-son.de, bzw. ab 2008 www.medinos-kliniken.de.

Friedrich Albes
Geschaftsfuhrer
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Kreiskrankenhauser Sonneberg und Neuhaus gGmbH

Einleitung

Vertrauen in Qualitat

Im Jahre 1995 vereinigten sich die Krankenhduser an den Standorten Sonneberg und Neuhaus am Rennweg unter dem Dach
einer gemeinnitzigen GmbH. Als leistungsstarke Kliniken der Regelversorgung sichern sie die akutmedizinische Versorgung
der Bevodlkerung auf hohem Niveau und erbringen zugleich sektorale Spitzenleistungen.

Kernleistungsgebiete wie die Orthopadie, die GefaBmedizin oder etwa die Pneumologie genieRen Ansehen Uber die
Kreisgrenzen hinaus und finden bestandig wachsenden Zuspruch.

Hinzu kamen zwei Pflegeheime (eines mit gerontopsychatrischem Pflegeschwerpunkt) sowie der Rettungsdienst des
Landkreises Sonneberg. Die Tochtergesellschaft Medinos Service GmbH betreibt Catering, Transportleistungen,
Unterhaltsreinigung sowie einen ambulanten Pflegedienst.

In den vergangenen Jahren entstand so ein regional angestammtes Gesundheitszentrum, dessen medizinisches und
pflegerisches Portfolio systematisch angepasst und ausgebaut wurde.

Mit zunehmender Komplexitét arztlicher und pflegerischer Leistungen wird es fur Patienten und Interessierte immer wichtiger,
die Qualitat der Angebote einschatzen und vergleichen zu kénnen. Dies erkennend wurde die exzellente Qualitat der
angebotenen Leistungen als wichtigste Grundlage fiur die Zufriedenheit von Patienten und Kunden zum zentralen
Unternehmensziel erhoben.

Umfassende Qualitdtsmanagementsysteme tragen dieser Vorgabe Rechnung; externe Gutachter bescheinigten allen
Unternehmensbereichen den Erfolg ihrer Arbeit.

Eine Atmosphare des Miteinander pragt die tagliche Arbeit; Informationen und Offenheit sind selbstverstandlich.

Patienten kénnen auf personell und technisch hervorragend ausgestattete Kliniken mit freundlichen und hochqualifizierten
Mitarbeitern vertrauen.

Kontakte

Geschaftsfiihrung:

Neustadter Straf3e 61

96515 Sonneberg

03675/821400 email: gfinfo@kkh-son.de

"Die Krankenhausleitung, vertreten durch den Geschéftsfuihrer, Herrn Friedrich Albes, ist verantwortlich fur die Vollstandigkeit
und Richtigkeit der Angaben im Qualitatsbericht."
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Kreiskrankenhauser Sonneberg und Neuhaus gGmbH

A Struktur- und Leistungsdaten des Krankenhauses

A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses

PLZ: 96515

Ort: Sonneberg

StralRe: Neustadter StralRe
Hausnummer: 61
Krankenhaus-URL http://www.kkh-son.de
Email: gf.info@kkh-son.de
Telefon-Vorwahl: 03675

Telefon: 8210

Fax-Vorwahl: 03675

Fax: 821200

A-2 Institutionskennzeichen des Krankenhauses

‘l 261600872

A-3 Standort(nummer)

0

A-4 Name und Art des Krankenhaustragers

Name des Kreiskrankenh&user Sonneberg und Neuhaus gGmbH
Tragers:
Trager-Art: offentlich

A-5 Akademisches Lehrkrankenhaus

Lehrkrankenhaus: Nein

Name der
Universitat:
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Kreiskrankenhauser Sonneberg und Neuhaus gGmbH

A-6 Organisationsstruktur des Krankenhauses

Bereiche/Organisationseinheiten Standort SonneAerg Standort Neuhaus
Gefalchirurgie X
Allgemein-, Visceral- und X
Thoraxchirurgie
Traumatologie X
Gastroenterologie X
Kardiologie/Angiologie/Endokrinologie X
Innere Medizin X
Fachubergreifende Frihrehabilitation X
Orthopéadie X
Pneumologie, Schlaf- und X
Beatmungsmedizin
Anéasthesie/Internsivmedizin X X
Gynakologie/Geburtshilfe X
IMC (Intermediate Care-Station) X
Tagesklinik X
Notaufnahme X X
OP X X
Funktionsdiagnostik X X
Radiologie X X
Apotheke X
Labor X X
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